
esco24 
Onlineshop



Mit esco24 bieten wir eine Plattform, die es 
Ihnen ermöglicht, Ihre Bestellungen unabhän-
gig und schnell zu verwalten.

Behalten Sie mit unserem umfangreichen Mein-
Konto-Bereich die Kontrolle über Ihre Aufträge.

Sie erreichen unseren Shop weiterhin wie ge-
wohnt auf www.esco24.de – jetzt neu auch von 
mobilen Endgeräten aus!



BESTELLVORLAGEN
Diese Funktion ermöglicht Ihnen, eine Liste von Produkten zu
erstellen, die regelmäßig in dieser Kombination benötigt werden 
(bspw. für eine Tür). Über das Icon  fügen Sie die entspre-
chenden Artikel Ihrer Bestellvorlage hinzu. Sie können auch Ihren 
aktuellen Warenkorb als Bestellvorlage speichern.

In Ihrem Bereich Mein Konto können die Bestellvorlagen verwaltet 
werden (erstellen, aktualisieren, löschen). Eine angelegte Bestell-
vorlage kann dann jederzeit dem Warenkorb hinzugefügt werden.

AUFTRAGSVERFOLGUNG
In der Bestellhistorie finden Sie alle Ihre esco Bestellungen.
Anhand des Status erkennen Sie, ob Ihre Aufträge bereits ab-
geschlossen oder noch in Bearbeitung sind.

Mit einem Klick auf die Auftragsnummer erhalten Sie alle rele-
vanten Informationen inklusive Lieferschein, Sendungsverfol-
gung und Rechnung.

ABONNEMENTS
Ab sofort haben Sie in unserem Shop die Möglichkeit, über Artikel, die Sie regel-
mäßig (ver)brauchen, ein Abo abzuschließen.

Innerhalb eines von Ihnen festgelegten Intervalls über einen bestimmten Zeit-
raum erhalten Sie die gewünschte Artikelmenge ganz automatisch. Das spart 
Zeit und verhindert Engpässe.

Profitieren Sie von 
folgenden Vorteilen:

MEIN KONTO
esco24 bietet einen umfangreichen Mein-Konto-Bereich, mit 
dem Sie die Möglichkeit haben, Ihre Organisation zu verwalten. 
Legen Sie neue Mitarbeiterzugänge für den Shop ganz einfach 
selbst an und vergeben Sie zusätzlich Rechte und Einkaufslimits 
pro Bestellung.

Beispiel:
Der Auszubildende in Ihrer Organisation erhält einen
Zugang zu esco24. Sie geben ihm das Recht, Preis-
anfragen und Verfügbarkeiten zu prüfen, jedoch nicht
eine Bestellung über 500 € Warenwert auszulösen.
Überschreitet der Auszubildende das festgelegte Limit,
erhält der Administrator eine E-Mail und kann diese
Bestellung freigeben oder auch ablehnen.

Für einen besseren Überblick können Sie selbst Kostenstellen 
anlegen und Ihre esco24 Bestellungen diesen zuweisen.



PREISANFRAGEN
Sie planen gerade ein Bauvorhaben oder wollen für 
eine größere Abnahmemenge einen Sonderpreis? 
Sammeln Sie die Artikel über den Button  in 
einer Preisanfrage und verschicken Sie diese direkt 
aus dem Shop an Ihren Fachberater. Sie erhalten 
kurzfristig ein Angebot und können direkt im Shop 
zum Angebotspreis bestellen.

ARTIKELVERFÜGBARKEIT
Wenn es mal schnell gehen muss, legen Sie Artikel in 
den Warenkorb. Hier erfahren Sie Ihren individuellen 
Preis und ob die Artikel in gewünschter Menge 
kurzfristig verfügbar sind. 

Nahezu das gesamte Sortiment steht Ihnen auf 
esco24.de zur Verfügung.

VARIABLE STÜCKLISTEN
Ein Schlosssystem hat manchmal über 50 Vari-
anten. Damit Sie die richtige finden, haben wir ein 
Ausschlussverfahren entwickelt, mit dem Sie in 
wenigen Klicks Eigenschaften auswählen und 
so die passende Garnitur bestellen.

Exklusive 
Onlineangebote
Als wäre das nicht schon genug, profitieren Sie als Kunde 
bei esco24 von exklusiven Onlineangeboten. Hier erwarten 
Sie wechselnde Sonderaktionen, mit denen wir Sie für die 
Nutzung von esco24 belohnen möchten!



Sie haben 
noch 
Fragen? 
Gerne helfen wir Ihnen beim 
Einstieg in die Welt von esco24 – 
sprechen Sie dazu einfach Ihren 
Fachberater an.

esco Metallbausysteme GmbH 
Dieselstraße 2 | D-71254 Ditzingen
T +49 (0)7156/3008-0 | info@esco-online.de | www.esco-online.de 

esco Berlin
Am Jägerberg 3
D-16727 Velten
T +49 (0)3304/3995-0
F +49 (0)3304/3995-55

esco München
Boschstraße 10
82178 Puchheim
T +49 (0)89/32600569

esco Chemnitz
An der Wiesenmühle 11
D-09224 Chemnitz
T +49 (0)371/81560-0
F +49 (0)371/81560-69

esco Hamburg
Hirschgraben 31
22089 Hamburg
T +49 (0)40/64423748

esco Osnabrück
Steinweg 33
49191 Belm
T +49 (0)5406/899138
F +49 (0)5406/882878

esco Erfurt
Mielestraße 3
D-99334 Amt Wachsenburg
T +49 (0)36202/289-0
F +49 (0)36202/289-30

esco Frankfurt
An den drei Hasen 22 a
D-61440 Oberursel
T +49 (0)6171/20603-0
F +49 (0)6171/20603-99 


